
SIFU
30 años integrando servicios,

integrando personas



¿Quiénes somos?

Proporcionamos a las empresas todos los productos y

servicios que se puedan externalizar para que puedan

centrarse en su actividad principal y cumplir sus

objetivos. SIFU es el Centro Especial de Empleo líder en la

prestación de Facility Services socialmente responsables.

Más de 3.000 clientes del ámbito público y privado ya

confían en SIFU y disfrutan de una propuesta integral de

servicios a medida. Una cifra conseguida a lo largo de 30

años de experiencia gracias a nuestra profesionalidad,

cercanía, servicio 360º y valor social.

ETT

Suministros

Impacto social

Facility Services



SIFU en cifras

+8.000

+4.000

+30 años

3.000

profesionales en España,
Francia y Andorra.

trabajadores 
con discapacidad.

de experiencia.

clientes apuestan
por nosotros.

45 delegaciones en España, 
Francia y Andorra

Guadalajara



¿Por qué confiar en SIFU?

Profesionalidad y 
flexibilidad

Cercanía

Calidad

Impacto social

Servicio 360º



Forjamos alianzas para impulsar y crear un mundo con un desarrollo
sostenible y trabajando de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

Tenemos más objetivos en
común de los que parece... ODS Nº4 - Educación de Calidad

ODS Nº8 - Trabajo decente y crecimiento económico

ODS Nº10 - Reducción de las desigualdades

ODS Nº12 – Producción y consumo responsable

Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos.

Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos.

Reducir las desigualdades en los países y entre ellos.

Garantizar modalidades de consumo y producción sostenible.

ODS Nº13
Acción por el 
Clima

ODS Nº3 – Salud y bienestar
Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
en todas las edades.

ODS Nº9 – Industria, Innovación e Infraestructura
Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la
innovación.

ODS Nº15 – Vida de ecosistemas terrestres
Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificación, detener e invertir la degradación de las tierras
y detener la pérdida de biodiversidad.



Tenemos más objetivos en
común de los que parece...

Garantizamos el cumplimiento ESG con acciones concretas que protegen el planeta y generan valor social. Por 
eso, nuestra propuesta ambiental incluye:

Infraestructura Verde: Diseño y ejecución de espacios 
sostenibles que integran naturaleza y fomentan biodiversidad.

Gestión Integrada de Plagas: Métodos ecológicos que 
protegen la salud y el entorno.

Política Fito Cero: Prioridad en soluciones biológicas para 
ecosistemas saludables.

Arboricultura Moderna: Cuidado integral de árboles para 
entornos verdes resilientes.

Compensación de Huella de Carbono: Neutralizamos el 
impacto ambiental para avanzar hacia la sostenibilidad.

Fortalecemos tu 
compromiso ambiental y 
social, transformando los 
objetivos ODS y ESG en 
resultados reales y 
medibles.



Gestión de espacios

¿Qué valor 
podemos 

aportarte?

¿Qué podemos 
hacer por las 

personas?

¿Qué podemos 
hacer por tu 

empresa?

Damos solución a las necesidades 
de los espacios e infraestructuras a 

fin de que cumplan con la 
legalidad, sean operativos, 
higiénicamente seguros, 
sostenibles, saludables y 

confortables. Así como a las 
necesidades productivas de la 

propia empresa. 

Damos solución a las necesidades 
de las personas que habitan los 

espacios, de modo que 
proporcionamos todos los 

servicios y productos que son 
necesarios para su seguridad, 

para el desarrollo de sus 
funciones, fomentando espacios 

de trabajo sostenibles y 
saludables. 

Reforzamos tu compromiso con la 
responsabilidad social y ambiental, 

potenciando tus valores ESG y 
ayudándote a cumplir tus 

objetivos en sostenibilidad 
ambiental, social y de buen 

gobierno.



¿Por qué externalizar la recepción?

Imagen Corporativa

• Personal especializado en atención al cliente

• Uniformidad y profesionalidad desde el primer contacto

• Adaptación a la cultura y marca de tu empresa

Ahorro de Costes

• Reducción de costes laborales y de gestión

• Eliminación de procesos de selección y formación

• Servicio adaptable según necesidades reales

Mayor Flexibilidad Operativa

• Refuerzos puntuales y cobertura ante ausencias

• Escalabilidad del servicio sin rigideces contractuales

• Disponibilidad garantizada todo el año

Profesionalización del Servicio
• Formación específica en idiomas, protocolos y tecnología

• Supervisión continua y estándares de calidad

• Gestión integral de visitas, llamadas y mensajería

Enfoque en tu Core Business
• Tú te concentras en tu negocio, nosotros en la recepción

• Menor carga administrativa y operativa interna

Continuidad Asegurada del Servicio
• Reemplazos automáticos sin interrupciones

• Cobertura incluso ante bajas o vacaciones

Tecnología y Mejora Continua

• Herramientas avanzadas de control de accesos y reporting

• Innovación constante basada en experiencias multisectoriales

Potenciamos tu posicionamiento como marca desde el primer contacto, a través de un servicio auxiliar profesional y de alta calidad.



¿Qué podemos hacer por tu empresa?

Servicios de jardinería
Control de la vegetación,  Asistencia técnica, inventario y 

digitalización de zonas verdes

Servicios ETT

Ponemos a disposición más de 200 operarios logísticos, 
realizando tareas de carga y descarga, copacking…

Puesta a disposición de personal y Consultoría de selección 
directa. 

200 empleados 

Mantenimiento integral
Mantenimiento integral, instalaciones de climatización, 
eléctricas, fontanería, PCI, ascensores.

Servicios auxiliares

Realizamos el mantenimiento integral en la totalidad 
de los centros de España. 

Ofrecemos el servicio en edificios de las oficinas de 
Endesa a nivel nacional.

Estafeta, recepción de visitas, atención telefónica, 
registro de notificaciones electrónicas, atención de 
salas, logística interna.

Ofrecemos el servicio de Asistencia Técnica, 
inventario y digitalización de zonas verdes en todo 
el territorio nacional

74 empleados 



¿Qué podemos hacer por tu Centro?

Seguros

Abrimos la primera oficina de Mapfre 
gestionada íntegramente por personas con 

discapacidad.

Seguro Escolar, Seguro  accidentes alumnos. 
Ciberseguridad, Seguro de Objetos, Seguro de 
edificios, Responsabilidad Civil, Vehículos y flota, 
Ahorro e inversión, Negocio y patrimonio.

Servicios de limpieza

Limpieza, auxiliaries (recepción) y servicios medioambientales. 
Además, se ha realizado la transformación de servicio a Centro 
Especial de Empleo.



¿Qué podemos hacer por las personas?

Damos solución a las necesidades
de las personas que habitan los
espacios, de modo que
proporcionamos todos los servicios
y productos que son necesarios
para su seguridad y su confort,
fomentando espacios sostenibles,
saludables y seguros.

¡Novedades!

Lotes de productos sostenibles.

Café socialmente responsable.

Valores como responsabilidad social y
sostenibilidad, que forman parte del ADN de
SIFU, ahora traspasados a nuestros productos.

Te presentamos nuestros nuevos productos:

Convertimos tu empresa en un 
espacio cardioprotegido.

Parking y cargadores de 
vehículos de movilidad urbana

Formaciones para potenciar el 
desarrollo y el bienestar de los 
trabajadores de las empresas



Plan Estratégico 
Diversidad y 

Discapacidad

CertificacionesÁrea de Integración 
Sociolaboral

Proyecto artístico

L.G.D

Planes de 
sostenibilidad

Planes de igualdad Estados de 
Información No 

Financiera

Consultoría en 
Accesibilidad

Canal de denuncias

La sostenibilidad como eje estratégico
Te ayudamos a desarrollar la diversidad y sostenibilidad incorporándolas en tus ejes estratégicos. 

¿Qué valor podemos aportarte?



Ley General de Discapacidad: 
te ayudamos a cumplirla

¿Tu empresa cumple con la LGD?

Si tu empresa no puede cumplir mediante contratación
directa, en SIFU te asesoramos y te ayudamos a
cumplir mediante las Medidas alternativas y el
Certificado de Excepcionalidad.

50Plantilla con o más trabajadores

2% con discapacidad



Nuestros Clientes



Otras referencias de interés
Administración

pública
Tecnología Energía Hoteles Gran consumo Financiero Salud

Educación Deporte Pharma Consultoría Transporte AlimentaciónIndustria



¡GRACIAS!
www.gruposifu.com

info@gruposifu.com

900 447 447
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